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Seja a variavel aleatéria X que avalia a velocidade de download da webpage de uma determinada empresa, em

segundos. Admite-se a seguinte funcdo densidade de probabilidade para X:
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(50) a) Mostre que k = % e calcule a velocidade média de download.

(50) b) A partir da fungéo distribuicao calcule a P(X < 3 |X < 4).




Il
Numa linha de atendimento telefénico o ritmo médio de chamadas é de 20 por hora, segundo um processo de

Poisson.

(30) a) Calcule a probabilidade de que sejam recebidas 8 ou mais chamadas telefénicas em 15 minutos.

(40) b) Sabendo-se que uma chamada telefénica ja esta a decorrer ha 2 minutos, qual a probabilidade de

passarem ainda pelo menos mais 2 minutos até a chamada seguinte?

(30) ¢) Considerando que 5% das chamadas telefénicas recebidas séo de fora de Portugal, calcule a probabilidade

de num conjunto de 15 chamadas haver no maximo uma do estrangeiro.




